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Punkt 1: Borgerrådgiverens beretning

EMN-2025-00137

Bilag

Borgerrådgiverens Beretning 2023 - Skive Kommune - MASTER

Borgerrådgiverens Beretning 2024 - Skive Kommune



1 (Offentlig) Borgerrådgiverens beretning
Offentlig titel:  
____________________________________________________________________________________
Sagsnr: EMN-2025-00137
DokID: 4313637
Sagsbehandler: Mette Elten 

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 25-08-2025 15:00

Fraværende

Kent Alex Larsen, Jan Lund Andersen, Heidi Becker-Rasmussen – Trine Brøcker deltog i stedet for. 

Borgerrådgiver Jesper Cortes orienterede om Borgerrådgiverens beretning.

Jesper gennemgik resultaterne fra beretningen og fremhævede forskellige pointer.
Samlet set ser det fornuftigt ud for Skives Kommune.
To gennemgående temaer for de henvendelser der kommer er: vejledning af borgere og 
kommunikationen mellem borgere og sagsbehandlere. 
Jespers oplæg er sendt til Handicaprådets medlemmer.

Orienteringen blev i øvrigt taget til efterretning.

Tidligere beslutninger
.

Anledning
Borgerrådgiverens årlige beretning

Forventet sagsgang
Handicaprådet

Indstilling
Forvaltningen indstiller,

 At Handicaprådet tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling
Formålet med borgerrådgiverfunktionen er at gøre det lettere for borgere og erhvervsdrivende at 
klage over forhold vedrørende sagsbehandling og betjening i Skive Kommune. Borgerrådgiverens 
fokus er at gøre sagsbehandlingen så god som mulig.



Borgerrådgiverens beretninger for 2023 og 2024 er vedhæftet som bilag.

Borgerrådgiveren har i 2024 registreret i alt 241 henvendelser i Skive Kommune mod 237 
henvendelser i 2023. Borgerrådgiverens behandling af de 241 henvendelser fordeler sig på følgende 
måde:

De fleste henvendelser til borgerrådgiveren vedrører Social & Arbejdsmarked, hvor borgerrådgiveren 
har registreret 171 henvendelser fra borgere. Kultur & Familie er i 2024 noteret for 38 henvendelser. 
Hovedparten af henvendelserne vedrører familieafdelingen. Teknik, Miljø og Udvikling er noteret for 6 
henvendelser. 
I cirka 68 % af alle henvendelserne har borgerrådgiveren på forskellig vis ydet borgerne råd og 
vejledning, og henvendelser er efterfølgende afsluttet uden, at forvaltningen er blevet involveret i sagen. 
I de øvrige henvendelser har borgerrådgiveren involveret forvaltningen i forbindelse med besvarelse af 
borgernes henvendelser (36), hjulpet borgerne med at udarbejde og indsende klager over afgørelser, 
partshøringssvar eller ansøgninger (27). Endelig har borgerrådgiveren deltaget i borgeres møde med 
forvaltningen (14).
Samlet set er det borgerrådgiverens vurdering, at antallet af henvendelser – og indholdet heraf – i 
2024 ikke peger på store generelle problemer i forhold til sagsbehandlingen. Det skal her bemærkes, 
at borgerrådgiveren ikke har fundet problemer af en sådan karakter, at der jf. vedtægterne har været 
behov for at orientere byrådet direkte herom. Dette er dog ikke ensbetydende med, at borgere i 
konkrete sager ikke har haft berettiget anledning til frustration, og at de processuelle 
sagsbehandlingsregler i konkrete tilfælde ikke har været udfordrede.

Borgerrådgiver Jesper Cortes orienterer på dagens møde i Handicaprådet om beretningen.

JURA (herunder lovgrundlag)
-

Økonomi
-

Bilag
 Borgerrådgiverens Beretning 2023 - Skive Kommune - MASTER (3944433 - EMN-2024-01873)
 Borgerrådgiverens Beretning 2024 - Skive Kommune (4264499 - EMN-2025-02105)



Punkt 2: Høring af kriterier for ny beskæftigelsesindsats i Skive Kommune

EMN-2024-02513



2 (Offentlig) Høring af kriterier for ny beskæftigelsesindsats i Skive 
Kommune
Offentlig titel:  
____________________________________________________________________________________
Sagsnr: EMN-2024-02513
DokID: 4291409
Sagsbehandler: Sofie Gaaei Neergaard 

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 25-08-2025 15:00

Fraværende

Kent Alex Larsen, Jan Lund Andersen, Heidi Becker-Rasmussen – Trine Brøcker deltog i stedet for

Arbejdsmarkedschef Dorthe Hamrum orienterede om baggrund og ramme for aftale om reform af 
beskæftigelsesindsatsen, og om de overordnede intentioner bag reformen.

Skive Kommune skal reducere 16,4 mio. kr. inden for beskæftigelsesområdet frem mod 2030. 
Den største del af besparelsen skal findes på medarbejdere.

Det bliver nødvendigt at prioritere i indsatserne, da mere for nogle borgere betyder mindre for andre 
borgere.

Der er udarbejdet 16 kriterier for den fremtidige beskæftigelsesindsats i Skive Kommune.
Disse kriterier sendes i høring inden endelig godkendelse.
Dorthe gennemgik de 16 kriterier.

Oplægget sendes Handicaprådets medlemmer til hjælp til udarbejdelse af høringssvar.  

DH-medlemmerne udarbejder og indsender høringssvar.

Tidligere beslutninger
.

Anledning
Høring af forvaltningens kriterier for udarbejdelse af indsatsmodel for beskæftigelsesindsatsen i Skive 
Kommune. 

Forventet sagsgang
Handicaprådet

Ungeudvalget

Det Lokale Samarbejdsudvalg

Indstilling



Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen indstiller,

a) at orienteringen tages til efterretning

b) at der afgives skriftligt høringssvar senest den 19. september 2025 

Sagsfremstilling
Et bredt politisk flertal har den 9. april 2025 indgået aftale om en historisk forenkling af 
beskæftigelsessystemet, hvor der varigt på landsplan skal spares 2,7 mia. kr., ved at nedlægge 
jobcentrene og med en ambition om et bedre system med færre regler.

Regeringen (Socialdemokratiet, Venstre og Moderaterne), Liberal Alliance, Det Konservative 
Folkeparti, Dansk Folkeparti og Radikale Venstre er blevet enige om en gennemgribende reform af 
beskæftigelsessystemet, som skaber en mere værdig indsats, der giver bedre mening for borgere og 
medarbejdere. I den politiske aftale står der blandt, at reformen betyder at:

 Borgeren skal fremover møde en indsats tilrettelagt efter, hvad der hjælper den enkelte i 
arbejde, og ikke efter skemaer og krav fra Christiansborg.

 Samlet set skal der holdes ca. 500.000 færre samtaler i kommuner og a-kasser.
 70.000 sygemeldte, der har et job at vende tilbage til, skal ikke længere bebyrdes med 

samtaler hos kommunen.
 Ni ud af 10 sanktioner forventes at bortfalde for udsatte borgere, så de mødes med tillid frem 

for sanktioner. 
 Ungeløftet gøres permanent, og at der afsættes yderligere 1 mia. kr., så der samlet set er 

afsat 2,3 mia. kr. til Ungeløftet frem til 2035.
 Virksomheder får én indgang til kommunen, når de har brug for hjælp til at rekruttere 

arbejdskraft.
 A-kasser får i et storskalaforsøg større ansvar for dagpengemodtagere de første fire måneder.
 Ledige tæt på arbejdsmarkedet får i et forsøg frit valg til selv at vælge, hvem der skal hjælpe 

dem i arbejde de første fire måneder.
 Der bliver fortsat gode muligheder for at uddanne sig, hvis man mister sit job.
 Der spares 2,7 mia. kroner varigt, som i stedet kan bruges andre steder i vores 

velfærdssamfund, fx i psykiatrien.

Høringsproces
På mødet vil arbejdsmarkedschef, Dorthe Hamrum, præsentere forvaltningens tanker om foreløbige 
kriterier og tilgang til den kommende beskæftigelsesindsats i Skive Kommune.

Disse kriterier sendes i skriftlig høring i Handicaprådet, Ungeudvalget og Det Lokale Samarbejdsudvalg 
med mulighed for at komme med eventuelle bemærkninger. Det skriftlig høringssvar skal sendes til 
sone@skivekommune.dk senest den 19. september 2025, hvorefter høringssvarene behandles på 
møde i Erhvervs- og Arbejdsmarkedsudvalget den 29. september 2025. 

JURA (herunder lovgrundlag)
-

mailto:sone@skivekommune.dk


Økonomi
-

Bilag
.



Punkt 3: Orientering om styrkelse af tiltag for senhjerneskadede

EMN-2025-01706

Bilag

Beslutning om styrkelse af tiltag for senhjerneskadede og pårørende

Ramme for nye tilbud



3 (Offentlig) Orientering om styrkelse af tiltag for senhjerneskadede
Offentlig titel:  
____________________________________________________________________________________
Sagsnr: EMN-2025-01706
DokID: 4313641
Sagsbehandler: Mette Elten 

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 25-08-2025 15:00

Fraværende

Kent Alex Larsen, Jan Lund Andersen, Heidi Becker-Rasmussen – Trine Brøcker deltog i stedet for

Centerleder på CKU/STU Mette Sejbjerg Andersen orienterede om baggrunden for de nye tiltag for 
senhjerneskadede.

Tilbuddene er nyopstartede efter sommerferien.
I gruppen for afasi-ramte er der på nuværende tidspunkt 3 borgere, og i netværksgruppen er der på 
nuværende tidspunkt 4 deltagere.
Der arbejdes med, hvordan der kan rekrutteres til tilbuddene fremover og brede kendskabet til 
tilbuddene ud.

Der var ros til arbejdet med udviklingen af indsatserne.

Orienteringen blev i øvrigt taget til efterretning.

Tidligere beslutninger
.

Anledning
Godkendelse af oprettelse af to nye tilbud til senhjerneskadede og deres pårørende. 

Forventet sagsgang
Handicaprådet

Indstilling
Forvaltningen indstiller, 

 At Handicaprådet tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling



I forbindelse med vedtagelse af budgettet for 2025 blev der afsat 276.000 kr. til styrkelse af tiltag for 
senhjerneskadede og pårørende. Socialafdelingen fik som opgave at gå sammen med relevante parter 
og afdække det mere konkrete behov.

Efterfølgende har Forvaltningen afholdt møder med Hjerneskadeforeningen, 
hjerneskadekoordinatoren, Sundhedscenteret og Hjernesagen, hvor behov, ønsker og ideer blev 
drøftet.

På baggrund heraf godkendte Sundheds-, Social- og Forebyggelsesudvalget den 10. juni oprettelsen 
af to nye tilbud for senhjerneskadede og deres pårørende.

Sagsfremstilling og en beskrivelse af rammen for de 2 nye tilbud, er vedhæftet som bilag.

På dagens møde orienterer Heidi Becker-Rasmussen om sagen.

  

JURA (herunder lovgrundlag)
Skriv love og regler gældende

Økonomi
Skriv om økonomien

Bilag
 Beslutning om styrkelse af tiltag for senhjerneskadede og pårørende (4254805 - EMN-2025-
01706)
 Ramme for nye tilbud (4245907 - EMN-2025-01706)



Punkt 4: Handicapuge

EMN-2025-00137



4 (Offentlig) Handicapuge
Offentlig titel:  
____________________________________________________________________________________
Sagsnr: EMN-2025-00137
DokID: 4313645
Sagsbehandler: Mette Elten 

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 25-08-2025 15:00

Fraværende

Kent Alex Larsen, Jan Lund Andersen, Heidi Becker-Rasmussen – Trine Brøcker deltog i stedet for

Fælles juletræsfest blev drøftet
Inge-Lise orienterede om dialogen med DH om hvad de forestiller sig om ugen.

Handicaprådet bakker op om en opfordring til Skive Folkeblad om at have fokus på området i uge 49 – 
der er taget kontakt og Folkebladet behandler forslaget på redaktionsmødet. 

DH opfordrer til, at fokus på at udbrede kendskabet til handicappedes og deres forhold ud over uge 49.
DH opfordrer til, at der løbende er fokus på aktiviteter, hvor borgere med handicap får mulighed for at 
deltage sammen med alle andre. 
Det opleves at flere aktiviteter, f.eks. fodpleje og frisør, i højere grad end tidligere afholdes i borgernes 
hjem. 
For en del borgere, er det en god oplevelse af komme ud af eget hjem, både for at borgerne kommer ud 
og oplever at deltage i samfundet, og for at samfundet oplever at denne gruppe borgere er en del af 
hverdagslivet.

Tidligere beslutninger
.

Anledning
Landsdækkende Handicapuge i uge 49

Forventet sagsgang
Handicaprådet 

Indstilling
Forvaltningen indstiller,

 At Handicaprådet drøfter Handicapugen i uge 49

 



Sagsfremstilling
Handicaporganisationer skal sammen med andre aktører på handicapområdet stå for at føre initiativet 
ud i livet. Handicapugen kommer til at ligge i uge 49 i sammenhæng med FN’s internationale 
handicapdag 3. december. 

Handicapugen i uge 49 bliver en fast årlig begivenhed, hvor kommuner, organisationer og andre 
sætter fokus på handicapområdet. DH vil i år bruge ugen til at lancere en landsdækkende kampagne, 
der skal øge viden og nedbryde fordomme om mennesker med handicap.

På Handicaprådsmøde den 23. juni, drøftede Handicaprådet mulighederne for Handicapugen, og 
besluttede at drøfte sagen igen på dagens møde.  

JURA (herunder lovgrundlag)
Skriv love og regler gældende

Økonomi
Skriv om økonomien

Bilag
.



Punkt 5: Kommende punkter til dagsorden - 25-08-25

EMN-2024-04045



5 (Offentlig) Kommende punkter til dagsorden - 25-08-25
Offentlig titel:  
____________________________________________________________________________________
Sagsnr: EMN-2024-04045
DokID: 4096671
Sagsbehandler: Lone Storgaard 

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 25-08-2025 15:00

Fraværende

Kent Alex Larsen, Jan Lund Andersen, Heidi Becker-Rasmussen – Trine Brøcker deltog i stedet for

September:
Opfølgning på implementering af Socialplanen
Handicappede i job

Oktober 
Budget – hvad betyder resultatet for Handicaprådets målgruppe
Forslag til mødeplan
Høring kvalitetsstandarder ældreområdet

Slette punktet om ”kommunikation med borgerne”

Ønske om orientering om status på gennemførelse af sundhedstjek på bosteder

Tidligere beslutninger
.

Anledning
-

Forventet sagsgang
Handicaprådet

Indstilling
Forvaltningen indstiller,

 at Handicaprådet drøfter mulige kommende punkter til dagsordenen

Sagsfremstilling
Handicaprådet drøfter mulige kommende punkter til dagsordener.



JURA (herunder lovgrundlag)
-

Økonomi
-

Bilag
.



Punkt 6: Eventuelt 25.08.25

EMN-2024-04045



6 (Offentlig) Eventuelt 25.08.25
Offentlig titel:  
____________________________________________________________________________________
Sagsnr: EMN-2023-04488
DokID: 4096519
Sagsbehandler: Lone Storgaard 

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 25-08-2025 15:00

Fraværende

Kent Alex Larsen, Jan Lund Andersen, Heidi Becker-Rasmussen – Trine Brøcker deltog i stedet for

Det blev nævnt, at der havde været positive oplevelser med Visitation og Hjælpemidler, hvor der havde 
været meget kort sagsbehandlingstid, og mindre hjælpemidler var blevet udleveret sammen dag.

Tidligere beslutninger
.

Anledning
-

Forventet sagsgang
Handicaprådet

Indstilling
Forvaltningen indstiller,

 at eventuelle orienteringer mm. gives

Sagsfremstilling
Handicaprådet giver og drøfter eventuelle orienteringer.

JURA (herunder lovgrundlag)
-

Økonomi
-

Bilag



.
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