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Punkt 1: Socialplanen og tilhørende handleplaner

EMN-2019-22116

Bilag

Revideret Procesplan for Socialplanens Handleplaner

Centrale Handleplaner - samlet



1 (Offentlig) Socialplanen og tilhørende handleplaner
Offentlig titel:  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2019-22116
Sagsbh. Bettina Haastrup Grøne

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 12-04-2021 16:15

Fraværende
Betina Bugge

Punktet blev taget til efterretning

Tidligere beslutninger
.

Anledning
På grund af Corona, har arbejdet med at omsætte Socialplanens strategi gennem handleplaner ikke 
fået den plads og fokus som oprindeligt var planen. Arbejdet genoptages nu, med en revideret 
tidsplan.

Forventet sagsgang
Handicaprådet, Social-, Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Indstilling
Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen indstiller, 

 at punktet tages til orientering.

Sagsfremstilling
Socialplanen er et udtryk for den strategi der er lagt for udviklingen af Socialafdelingen, inden for 
temaerne; Uddannelse, job og beskæftigelse, Hverdags- og fritidsliv, Sundhed og Teknologi. 

For at understøtte de særlige fokusområder og udviklingen på disse områder, er der udarbejdet en 
række centrale handleplaner for at omsætte strategien til konkrete initiativer. Herudover iværksættes 
decentrale handleplaner som beskriver konkrete indsatser på de enkelte tilbud. 

På grund af Corona, har det ikke været muligt at arbejde fokuseret med Socialplanens handleplaner, 
som det oprindeligt var planen. Derfor er tidsplanen blev forskudt og tiden til at arbejde med 
handleplaner komprimeret.

I vedhæftede bilag fremgår den reviderede plan for opfølgning og evaluering, samt centrale 
handleplaner.



JURA (herunder lovgrundlag)
Intet

Økonomi
Intet

Bilag
1. Revideret Procesplan for Socialplanens Handleplaner (3007022 - EMN-2019-22116)
2. Centrale Handleplaner - samlet (3044412 - EMN-2019-22116)



Punkt 2: Lukket: Høring i Handicaprådet vedrørende udbud på
genbrugshjælpe-midler – pulje 2

EMN-2021-00202



Punkt 3: Organisering af specialskoleundervisning - forslag

EMN-2021-00202



3 (Offentlig) Organisering af specialskoleundervisning - forslag
Offentlig titel:  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2021-00202
Sagsbh. Sara Heidemann Pedersen

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 12-04-2021 16:15

Fraværende
Betina Bugge

BFU hat sendt forslaget i høring og Skole- og Dagtilbudschef, Jens Kvist deltog i punktet og besvarede 
medlemmernes spørgsmål til høringsforslaget. Handicaprådet udarbejder et høringssvar.

Tidligere beslutninger
.

Anledning
BFU behandler forslag til høring omkring specialskoleundervisning d. 7. april 2021

Forventet sagsgang
Handicaprådet

Indstilling
Til orientering og eventuel drøftelse i Handicaprådet. Hvis det vedtages i BFU, sendes det i høring i 
lokalbestyrelser og lokalMED i skoler og dagtilbud, i FællesMed Skoler og Dagtilbud, Skiveegnens 
Lærerforening samt Handicaprådet. 

Sagsfremstilling
Forslaget fra Kultur- og Familieforvaltningen omhandler en organisationsændring for 
specialskoleundervisningen i Skive Kommune.

Ved denne dagsordens tilblivelse er høringsmaterialer endnu ikke frigivet. Hvis BFU vedtager forslaget, 
sendes høringsmateriale til medlemmer af Handicaprådet forud for mødet. 

JURA (herunder lovgrundlag)

Økonomi

Bilag



Punkt 4: Procesplan for pårørende

EMN-2021-00202



4 (Offentlig) Procesplan for pårørende
Offentlig titel:  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2021-00202
Sagsbh. Sara Heidemann Pedersen

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 12-04-2021 16:15

Fraværende
Betina Bugge

I 2021 bliver fokus på at arbejde med organisering af pårørendesamarbejdet samt tavshedspligt. 
Drøftelsen omkring værdier udsættes til 2022.

Tidligere beslutninger
.

Anledning

Forventet sagsgang
Heidi følger op med seneste nyt

Indstilling

Sagsfremstilling
Orientering

JURA (herunder lovgrundlag)

Økonomi

Bilag



Punkt 5: Budget 2022

EMN-2021-00202



5 (Offentlig) Budget 2022
Offentlig titel:  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2021-00202
Sagsbh. Sara Heidemann Pedersen

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 12-04-2021 16:15

Fraværende
Betina Bugge

Familieafdelingen og Social og Arbejdsmarkedsforvaltningen har budget 2022 på udvalgsmøder i juni. 
Budgettet sendes til høring hen over sommeren.

Tidligere beslutninger
.

Anledning
Budget 2022

Forventet sagsgang
Helle og Heidi orienterer omkring Budget 2022r

Indstilling
Orientering

Sagsfremstilling

JURA (herunder lovgrundlag)

Økonomi

Bilag



Punkt 6: Brandsikkerhed

EMN-2021-00202



6 (Offentlig) Brandsikkerhed
Offentlig titel:  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2021-00202
Sagsbh. Sara Heidemann Pedersen

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 12-04-2021 16:15

Fraværende
Betina Bugge

Der er kigget på brandsikkerheden på social og psykiatriområdet. Når der er kigget på alle døgntilbud, 
afventes en rapport. De 8 nye bo-tilbud på Parcelvej lever op til brandsikkerheden og er 
indflytningsklar d. 7. juni. 

Tidligere beslutninger
.

Anledning

Forventet sagsgang
Heidi følger op med seneste nyt

Indstilling
Orientering.

Sagsfremstilling

JURA (herunder lovgrundlag)

Økonomi

Bilag



Punkt 7: Job og beskæftigelse

EMN-2021-00202



7 (Offentlig) Job og beskæftigelse
Offentlig titel:  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2021-00202
Sagsbh. Sara Heidemann Pedersen

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 12-04-2021 16:15

Fraværende
Betina Bugge

Social- og Arbejdsmarkedsområdet analyse omkring beskæftigelse er snart klar. Herefter vil der 
komme et oplæg til det videre arbejde. Dette drøftes efterfølgende i Handicaprådet.

Tidligere beslutninger
.

Anledning

Forventet sagsgang
Heidi følger op med seneste nyt

Indstilling

Sagsfremstilling
Orientering

JURA (herunder lovgrundlag)

Økonomi

Bilag



Punkt 8: Handicapprisen 2021

EMN-2021-00202



8 (Offentlig) Handicapprisen 2021
Offentlig titel:  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2021-00202
Sagsbh. Sara Heidemann Pedersen

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 12-04-2021 16:15

Fraværende
Betina Bugge

Tre forslag blev drøftet:
1. Pengene (5000-7000 kr) deles mellem aktivitetstilbudene
2. Der arrangeres noget i forbindelse med Skiveløbet
3. Prisen uddeles til efteråret

Det besluttes, at prisen skal uddeles til efteråret og evt, ved borgermøde eller Handicaprådsfestival. 
Sara kigger ind i tidligere procedure og sætter gang i processen.

Tidligere beslutninger
.

Anledning
Handicapprisen 

Forventet sagsgang
Drøftelse og beslutning omkring planlægning af proces for nominering, udvælgelse og uddeling af 
Handicapprisen 2021

Indstilling

Sagsfremstilling
I 2020 blev Handicapprisen ikke uddelt grundet covid19. Der ønskes en drøftelse omkring en mulig 
kompensation for dette samt processen omkring Handicapprisen 2021. 

JURA (herunder lovgrundlag)

Økonomi

Bilag



Punkt 9: Orientering omkring pendlerkort

EMN-2021-00202



9 (Offentlig) Orientering omkring pendlerkort
Offentlig titel:  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2021-00202
Sagsbh. Sara Heidemann Pedersen

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 12-04-2021 16:15

Fraværende
Betina Bugge

Orienteringen er taget til efterretning

Tidligere beslutninger
.

Anledning
Status vedr. pendlerkort til og fra aktivitetstilbud

Forventet sagsgang
Handicaprådet

Indstilling
Forvaltningen indstiller

• At Handicaprådet tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling
Skive Kommune har en befordringsforpligtelse over for de borgere, der er i et aktivitets- og 
samværstilbud. En del af disse borgere, er imidlertid i stand til at benytte bybusser og selv 
transportere sig.

Socialafdelingen har en grundlæggende faglig tilgang, hvor borgere skal være så selvhjulpne som 
muligt og gøre de ting selv, som de er i stand til. Derfor tager de borgere, der er i stand til det, selv 
bussen, mens Socialafdelingen betaler for et pendlerkort til pågældende borgere.

Tidligere har opfyldning og betaling af disse kort foregået på det bemandede billetkontor på Skive 
Station, men dette er ikke længere en mulighed, da kontoret er blevet lukket.

Det nærmeste bemandede billetkontor, der kan håndtere opgaven, er i Århus.

Det er undersøgt, om det er muligt fremadrettet at klare betalingerne online via netbutik, men dette 
er ikke en løsning, da der her udelukkende er mulighed for at betale for et pendlerkort til en app til 



telefon eller tablet, eller bestille et fysisk pensionistkort. Disse muligheder er ikke aktuelle, da ikke alle 
kan benytte en app, og da borgerne har brug for at kunne benytte busserne i myldretiden, som ikke 
er en mulighed med pensionistkortet.

Den mulighed, der i stedet arbejdes med er at medbringe de konkrete pendlerkort til en billetautomat, 
hvor pendlerkortene kan forlænges, og hvor der så betales med et betalingskort, udstedt til 
institutionen. Dette ville kunne foregå på Skive Station.

Udfordringen er således løst for de eksisterende pendlerkort, men det er usikkert, hvordan udstedelse 
af nye kort kan håndteres fremadrettet. Socialafdelingen kunne dermed kort ønske, at der var 
mulighed for at bestille fysiske pendlerkort online, der fungerer som de nuværende og som ikke 
fungerer via en app.

Socialafdelingen har været i dialog med Viborg Kommune, der oplyste, at problemstillingen med at 
ikke alle borgere har mulighed for at benytte de elektroniske billetsystemer og betalingssystemer 
tages op med Midttrafiks bestyrelse.

JURA (herunder lovgrundlag)

Økonomi

Bilag



Punkt 10: Sager fra Ankestyrelsen

EMN-2021-00202



10 (Offentlig) Sager fra Ankestyrelsen
Offentlig titel:  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2021-00202
Sagsbh. Sara Heidemann Pedersen

Beslutning

HANDICAPRÅDET DEN 12-04-2021 16:15

Fraværende
Betina Bugge

Orienteringen er taget til efterretning.

Tidligere beslutninger
.

Anledning
Ankesager har været drøftet i henholdsvis Udvalget for ældre, Sundheds-, Social og 
Forebyggelsesudvalget og i Børne- og Familieudvalget.

Forventet sagsgang
Orientering

Indstilling

Sagsfremstilling
Data fra ankestyrelsen 2020: Skive Kommune ligger på Servicelovsområdet i 2020 under 
landsgennemsnittet. Skive Kommune har i 2020 en omgørelsesprocent på 34%, hvor 
landsgennemsnittet ligger på 36%. Skive Kommune har i perioden både ligget lidt over og lidt under 
landsgennemsnittet. For alle områder gælder, at omgørelsesprocenten i 2020 er lavere end 2019. 

Når Skive Kommune træffer afgørelse i en sag, har borgeren mulighed for at klage over afgørelsen. 
Hvis en borger vælger at klage, genvurderer Skive Kommune sagen. Hvis Skive Kommune fastholder 
afgørelsen, sendes sagen til Ankestyrelsen. Ankestyrelsen foretager herefter deres vurdering af sagen 
og træffer afgørelse. Der er følgende mulige udfald, når en sag er blevet behandlet i Ankestyrelsen: 

 Stadfæstelse: Ankestyrelsen godkender, at kommunens afgørelse er korrekt. 

 Hjemvisning: Hjemvisning af sagen til fornyet behandling i kommunen kan skyldes, at Ankestyrelsen 
vurderer, at der er behov for nye oplysninger i sagen eller at der er tale om en mangel i 
sagsbehandlingen, eller at Ankestyrelsen blot beder kommunen se på sagen igen. En hjemvist sag kan 
således munde ud i samme afgørelse. 

 Ændring: Ankestyrelsen ændrer kommunens afgørelse, hvorved afgørelsen ændres til enten en 
fordel eller en ulempe for borgeren. 



 Afvisning: Ankestyrelsen behandler ikke sagen, hvis der ankes, efter at klagefristen er udløbet, hvis 
Ankestyrelsen ikke er den rigtige klageinstans, eller hvis klagen bortfalder. 

 Omgørelsesprocenten er andelen af sager, der enten ændres eller hjemvises i forhold til alle klager 
eksklusive de afviste/bortfaldne sager. 

Her følger uddrag fra sagsfremstillinger hos de tre udvalg:

Udvalget for ældre: 

Skive Kommunes byråd fik lige før sommerferien 2020 præsenteret resultaterne fra 
kapacitetsanalysen fra KLK. Hovedpointerne fra kapacitetsanalysen viste bl.a., at det forventes, at 
Skive Kommune kommer til at mangle 104-154 plejeboliger om 10 år, hvis der ikke ændres på 
nuværende anvendelse og visitationspraksis. Men analysen viste bl.a. også at: 

 Skive Kommunes plejecentre er relativt små. 

 Antallet af plejeboliger er højt – sammenlignet med andre kommuner. 

 Belægningsprocenten er lav. 

 Skive Kommune kan med fordel arbejde på en ændret visitationspraksis.

 Skive Kommune visiterer generelt hjemmehjælp til færre borgere end landsgennemsnittet og 
sammenligningskommunerne. 

 Der er en uforholdsmæssig stor andel af boligerne, der anvendes til borgere, som står på den 
specifikke venteliste (dvs. venter på en specifik plejebolig, selvom der er andre ledige pladser). 

Sundheds-, Social og Forebyggelsesudvalget: 

Data for Psykiatri- og Specialrådgivningen: Ankestyrelsen har i 2020 truffet afgørelse i 15 sager inden 
for de områder af Serviceloven, der typisk afgøres i Psykiatri- og Specialrådgivningen. Der kan være 
sager, hvor afgørelsen er truffet i en anden afdeling i Skive Kommune. For at kunne sammenligne 
direkte med landsgennemsnittet, har Forvaltningen valgt at behandle paragrafferne samlet. I praksis 
betyder det, at det er Visitation og Hjælpemidler der har truffet afgørelsen i den ene af nedenstående, 
hjemviste sager. 

Psykiatri- og Specialrådgivningen alene har fået hjemvist 2 sager i 2020, hvilket giver en 
omgørelsesprocent på 14%. 

Realitetsbehandlede sager er hjemviste, ændrede og stadfæstede sager. Her tæller afviste sager altså 
ikke med. 

Redegørelse for hjemviste sager til Psykiatri- og Specialrådgivningen: Der er i efteråret 2018 på 
opfordring fra revisionen besluttet, at der skal foretages en gennemgang af kommunens BPA-sager 
(borgerstyret personlig assistance jf. lov om social service § 96). En sådan gennemgang kan betyde 
ændringer i borgeres hidtidige bevillinger, hvilket har betydet at flere borgere har ønsket at anke 
afgørelsen. Den juridiske praksis på området er ikke eksakt, men sker ud fra en konkret vurdering. 
Dette kan medføre en større risiko for at sagen bliver hjemvist, da der i flere tilfælde ikke foreligger 
konkrete retningslinjer for hvordan kommunen skal håndtere forskellige aspekter af disse særligt 
komplekse sager. Særligt et stigende krav om dokumentation stiller ændrede krav til Psykiatri- og 



Specialrådgivningens oplysning af sagerne. Hovedparten af afgørelserne på Psykiatri- og 
Specialrådgivningens område skal baseres på skønsmæssige vurderinger, hvorfor der ikke er tale om 
at en afgørelse er åbenlys rigtig eller forkert. For så vidt angår sager med skønsmæssige vurderinger, 
vil der være risiko for at Ankestyrelsen skønner lidt anderledes eller ønsker sagen yderligere belyst, 
hvormed de vil hjemvise en sag til yderligere behandling i kommunen. I de hjemviste sager i 
Psykiatri- og Specialrådgivningen sker hjemvisningerne med udgangspunkt i, at Ankestyrelsen har 
bedt Skive Kommune om at indhente yderligere oplysninger, herunder oplysninger fra eksterne og 
behandle sagerne igen. Procedurer for ankesager og læring af afgjorte sager i Psykiatri- og 
Specialrådgivningen Der arbejdes systematisk med at forberede sager forud for behandling i 
Ankestyrelsen og med læring af de afgørelser, der kommer fra Ankestyrelsen. 

 Alle sager, hvor en borger klager over en afgørelse drøftes med sektionsleder forud for 
genvurdering, 

 hvis der er tale om en sag med økonomiske – eller andre – beregninger, gennemgås disse af 2 
sagsbehandlere. 

 Sager, der efter en klage sendes til Ankestyrelsen, drøftes forinden med en jurist. 

 Hjemviste sager drøftes med sagsbehandlerne med henblik på læring i forhold til fremtidig praksis. 

Børne- og Familieudvalget:

Familiesektionen har i 2020 syv sager, der er hjemviste eller ændret. Baggrunden for de hjemviste 
sager i 2020 i Familiesektionen er: 

• 1 sag, hvor Ankestyrelsen træffer afgørelse om, at en bestemt leverandør skal anvendes til opgaven, 
hvilket vi i Skive Kommune ikke mener, er en lovmedholdelig afgørelse. Dette drøftes med 
Ankestyrelsen, der dog fastholder deres afgørelse, og vi vælger at følge den på trods af fortsat 
uenighed i lovgrundlaget for denne afgørelse. 

• 6 sager, hvor Ankestyrelsen og Skive Kommune har vurderet sagen forskelligt. Det kan eksempelvis 
være i sager, hvor Ankestyrelsen ikke mener, at Familiesektionen har afdækket sagen tilstrækkeligt 
og anmoder om, at der indhentes flere oplysninger, og kommunen herefter laver en ny vurdering og 
afgørelse i sagen. Disse hjemvisninger anvendes altid i et læringsperspektiv, så vi fagligt kan 
opkvalificere sagsbehandlingen.

JURA (herunder lovgrundlag)

Økonomi

Bilag
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